
Interno 
    Prilog 5 

 Važi od: 21.06.2019. 

 1 

 
INSTRUKCIJA ZA POPUNJAVANJE DOKUMENTACIJE POTREBNE 
ZA ELEKTRONSKO I MOBILNO BANKARSTVO 
 

I eBank PRISTUPNICA 
 
Podaci o korisniku  
Odnose se na pravno lice ili preduzetnika i potrebno je da budu popunjeni svi traženi podaci. 

Obavezno zaokružiti da li će klijent obavljati pored domaćeg platnog prometa,platni promet sa inostranstvom, koristiti uslugu 
eFaktura ili Hal mBank (koju klijent samostalno aktivira iz Personal/Corporate eBank). 

Pored imena i prezimena zakonskog zastupnika obavezno popuniti jedinstveni matični broj gradjana (JMBG).  

Korisnik već koristi e-bank rešenje je polje koje je neophodno čekirati, jer od toga može zavisiti da li se korisniku naplaćuje 
jednokratna naknada za elektronsko poslovanje ili ne. 

Podaci o uslugama 
Obavezno čekirati koje rešenje za elektronsko poslovanje klijent želi da koristi kod Komercijalne banke. 
 
Podaci o ovlašćenim licima za elektronsko poslovanje  
Obavezno popuniti polja ime i prezime, kao i čekirati željeni nivo ovlašćenja. Ovlašćeno lice je osoba koja će raditi 
elektronsko poslovanje i to lice ne mora biti zakonski zastupnik ili lice sa depo kartona. 
 
Broj potrebnih čitača pametnih kartica  
Popunjava korisnik u slučaju da želi dodatni čitač pametnih kartica. 

E-bank pristupnica se popunjava za svaki račun sa koga se želi vršiti elektronsko poslovanje i mora biti overena pečatom 
(ukoliko klijent koristi pečat) i potpisom zakonskog zastupnika.  
 
II UGOVOR O PRUŽANJU USLUGA ELEKTRONSKOG MOBILNOG BANKARSTVA PRAVNIM LICIMA ILI UGOVOR O 
   PRUŽANJU USLUGA ELEKTRONSKOG I MOBILNOG BANKARSTVA PREDUZETNICIMA 
 
Ugovor o pružanju usluga elektronskog i mobilnog bankarstva pravnim licima ili Ugovor o pružanju usluga elektronskog i 
mobilnog bankarstva preduzetnicima popunjava se u dva primerka (u daljem tekstu Ugovor). Broj ugovora i datum 
zaključenja ugovora ne popunjavati.  Obavezno je popuniti sve podatke iz tačke 2. (koji se odnose na pravno lice ili 
preduzetnika).  

Ugovor mora biti overen pečatom (ukoliko klijent koristi pečat) i potpisom zakonskog zastupnika dok se deo koji se odnosi 
na banku ne popunjava.  
SAMO ZA Hal eBank REŠENJE 
 
III GENERALNA NARUDŽBENICA za izdavanje kvalifikovanih elektronskih sertifikata za ovlašćena lica ( CA1 Q) 
 

Ovaj obrazac se popunjava uz svaku E-bank pristupnicu. Pored osnovnih podataka o korisniku, neophodni su mesto i 
datum, kao i overen pečat (ukoliko klijent koristi pečat) i potpis zakonskog zastupnika.  
 
IV  ZAHTEV OVLAŠĆENOG LICA za koje se naručuje izdavanje kvalifikovanog elektronskog sertifikata ( CA2  Q) 
 
Ovaj obrazac mora biti popunjen za svako ovlašćeno lice navedeno u „Podacima o ovlašćenom licu“ na E-bank pristupnici.  

Obavezno je popuniti Podatke o ovlašćenom licu, kao i da ovaj zahtev bude potpisan od strane ovlašćenog lica na koga se 
podaci odnose, kao i overen pečatom (ukoliko klijent koristi pečat)  i potpisom zakonskog zastupnika.  
 
T E H N I Č K A  P O D R Š K A  
Odeljenje E-banke 
Telefon: (011) 2018-600 
E-mail:  ebank@kombank.com 
 


